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Unidades de información generadas
desde, por, en, con y para

la comunidad

Bibliotecas comunitarias
[intento de] definición

El espíritu comunitario se refleja en origen, objetivos y 
servicios, y expresa un modelo de desarrollo de base



La comunidad destinataria
participa plenamente de todas

las tomas de decisión, pues
es la propia comunidad la que

(re)conoce las necesidades
y las respuestas a las mismas

Bibliotecas comunitarias
desarrollo de base



Método de planificación
[lógico, ordenado, determinado]
de una estructura bibliotecológica
a partir de unas necesidades concretas

Planeamiento
bibliotecológico



Planeamiento bibliotecológico
etapas

• Evaluación
• Misión
• Funciones
• Objetivos
• Metas
• Servicios
• Actividades

• Recursos humanos
• Recursos materiales



Planeamiento bibliotecológico
necesidades

¿Puede una biblioteca, es 
decir, un servicio de gestión de 
conocimiento, responder a las 
necesidades imperiosas y 
reales de una comunidad?

Es una entidad dinámica y 
adaptable. No se trata de una 
estructura rígida y 
encorsetada.



Planeamiento bibliotecológico
evaluación preliminar (1)

El proceso de 
evaluación permite 
(re)conocer a la 

comunidad, sus 
características, 

recursos y 
necesidades



Planeamiento bibliotecológico
evaluación preliminar (2)

Métodos y herramientas 
cuantitativas

Métodos cualitativos
Observación participante

Descripción densa

Herramientas cualitativas
Entrevistas directas

Historias de vida



Planeamiento bibliotecológico
evaluación preliminar (3) - P

Resultado: Perfil de comunidad, reflejando necesidades

Demografía
Número, edad, sexo, etnia, estructura familiar, características de la comunidad, 

mujeres / ancianos / niños, desocupación, rubros laborales
Geografía

Posición [tradicional] de la comunidad, comunicación y servicios, 
aprovechamiento del espacio y los recursos

Sociedad
Estructura social, nivel de vida, problemáticas sociales / sanitarias / otras

Formación e información
Educación [no formal], necesidad y uso de información, servicios de 

información, formación laboral. Bibliotecas pre-existentes (recursos, etc.)



Planeamiento bibliotecológico
misión (1)

Expresión concisa de la 
finalidad de una biblioteca, 
que especifica las 
razones fundamentales 
de su existencia 



Planeamiento bibliotecológico
misión (2)

“La biblioteca (qué hace) (para qué lo hace)
(para quién lo hace)”

Para quién lo hace: usuarios finales (más necesitados)
Para qué lo hace: satisfacer (ciertas) necesidades
Qué hace: responde a dichas necesidades



Planeamiento bibliotecológico
misión (3) - P

“La biblioteca comunitaria, centro educativo y 
cultural de la comunidad, proporciona 

materiales y servicios de información y ocio 
para ayudar a sus usuarios (especialmente a 

aquellos en edad escolar) a satisfacer sus 
necesidades de información, estimulando el 

interés y la apreciación de la lecto-escritura y el 
aprendizaje de los niños”



Planeamiento bibliotecológico
[ investigación – acción ]

Método que propone 
evaluar en la práctica lo 
construido en la teoría, y 

construir la teoría desde 
lo realizado en la práctica.

Permite evaluación / 
revisión continua con la 
participación directa de los 

actores sociales 
involucrados



Planeamiento bibliotecológico
Funciones (1)

Limitan las acciones de la 
biblioteca a un espectro 

determinado (responder a las 
necesidades más urgentes y 

esenciales), dado que los 
recursos son siempre escasos, 

y los requerimientos de una 
comunidad (por pequeña que 

ésta sea) no pueden cubrirse 
nunca en su totalidad. 



Planeamiento bibliotecológico
Funciones (2)

• Puerta de iniciación al 
aprendizaje para escolares

• Centro de materiales populares
• Centro de apoyo al aprendizaje

• Centro de actividades 
comunitarias

• Centro de información de la 
comunidad

• Centro de alfabetización

(Descripción, beneficios, recursos)



Planeamiento bibliotecológico
Funciones (3) - P

• Centro de alfabetización
• Centro de rescate de 

tradición oral
• Centro de trabajo sobre 
derechos (humanos, etc.)

• Centro de información 
sobre salud (y otras...)
• Centro de expresión 

cultural
• Centro de capacitación 

laboral



[ Intermedio ]


